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1. Inloggen middels zorgportaal

Inloggen in Lab Online zal gaan door gebruik te maken van een Single Sign On via het viplive
Zorgportaal.

Hiervoor zal er een knop beschikbaar zijn om via het zorgportaal de Lab Online Diakonessenhuis —
labaanvragen applicatie te bereiken.

Als u gebruik maakt van meerdere applicaties binnen het zorgportaal zal er per applicatie een tegel te
zien zijn.

Selecteer dan de tegel Lab Online Diakonessenhuis- labaanvragen.
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2. Startpagina: Patiént

« Aanvraag aanmaken

danpassen

CENE Bl - Aanvraag aanmaken

igeenitana C O A Ser Teat fven Medinga) (V) 14-11-9972 LB RNt b Seagratithe

Getdogter D-0000A - R L B e e e ]
BN cose  POOOORSAN b

Agret Bostosmatraat | 170V UTRECHT Nadeed

Lo
Critenia
Lorbreufaten

SGORCEHINO. O 5 7 4 @ Iy [T S prmm=pm—T) Cymvmy Gy

Mentificator ~ GLIMS code  Aanwrager  Aang door  Reder dstip L Aar atudstip ijEstip a - Lab - tssiOrderReportSent
PETBZ51101294 Higten, J myheszik 06-11-2025 00000 05-11-2025 14203 % Doagestuurd Desindtial
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3. Aanvraag aanmaken

“ “ ’ " ﬁ| « Aanvraag aanmaken

\dentificatie: C (C A) Test de (Medicys van) (A) 14-11-1974 *  Klikop om een nieuwe aanvraag aan te maken.
Identificator: 20-000004 * Het Diakonessenhuis aanvraagformulier zal worden geopend.

BSN code: 900009263

Adres: Oude Postweg 1, 3711AC Austerlitz

@Mijn patiénten > Patient > Aanvraag aanmaken

Patiént Parameters Informatie
Naam: C (C A) Test de [Medicys van) (A) 14-11-1974 - Codes: BSN: 900009263 - Adres: Oude Postweg 1, 3711AC P e
Austerlitz - E-mail: mvheezik@diakhuis.nl Basis  Meer [+ Py w
Testaanvrasg toevoegen Aamirager™ \ Mo —
Test ‘ Afnameplanning: Prikpost A\ Orderformulier mailen naar e patient? -
Profiel: [ ~ | Voorzien afnametijdstip: | dd-MM-yyyy E v
Overzicht

e Ocio 5@ 0 @ €
Naam: Diakonessenhuis  f| Informati ingen: elabojds Diskor i b P hanvraag i

@ Diakonessenhuis i



4. Aanvraagformulier

@m R : Mijn patiénten | o (Ope 0€ ) Aan®” Sgen

R st = el > Asmnraag aanmaken

Patinl Patameters Imformatie
Naam: CCA Test de (Medisys van) (V) 22071581 - Codes: BEN 500005063 - Adres: Achberheuvel 90, 370125 Zest - E-mail
wmuidengdiakhuss nl Basis  Mear 2.
Teslmawraag teoveepem [P ' N Wiaards
Test . ! . Orderfarmuler malen nsar 9 patent? *
Frofiel Vonrzan
dd-Mb-wyyy ﬂ E Owverricht
—_—
F Cile "= &
- i ® Aanvrasg
Fentkem g i Par g W Orderisdormats
[ACUTE KEELPLN ____________________ JelcosecoRve | | 2

Hegalili B (HBaAg eh HB&Ag) conlbsie fa Smnd
Hepalitng £ (HCVRNA | coninols na Jend

GEHEESMIDELEN T

ALAT (mik § mand}
HBaAg (el 3 ar)

@ Diakonessenhuis



5. Patiéntengegevens wijzigen / aanvullen

Klik op het & potloodje om het patiénten gegevensblad te openen.

HIJI] pd(lellle" = rauvenien - pewerxken "
Vul eventuele ontbrekende gegevens aan of wijzig. Me4PN 1
Codes
Basis Meer
et B ' scireen | < e voorscneten | Bsn: 9000092633
o > > Voorschrift aanmaken Contact
Algemeen
Patient Parameters Telefoon: "4
- £ UTRECHT.Nodadand - Eomilt s Bdain — Gestach v oo 2
frtasmnag tossesen Voceschvive Geboortedatum: ad-MM-yyyy B Mobiele telefoon 7
. =) . . || e 2
» e ge g E-mail gy
vocrzan stnamat o Sreridatum: B Taak: -
Foto Naam Adressen 3
Titel L+ JL=] instelien ais standaard
Voorletrers: Adres Ingangsdatum Verloopdatum
Voomaam:
Tweede voormaam:
Achtermaam-prefix
Achternaam:
1. Gegevens aanvullen vanuit SBV-Z register. Altermatieve naam-prefic
- . = Alternatieve naam:
Demografische informnatie symchroniseren o
pNaaM:

2. Mail: Nasmszmenstell .7 patisntadres - Bewerken l [X]
indien mailadres gevuld mogelijkheid tot digitaal versturen  Seveen | Toopmen | 0% | "D _ 4
orderformulier naar patiént. c |

9 Type: [Huidig w~ I
Organizatie gebruiken: A
3. Adressen:
f Crganizatie: n
- Aanpassen: adres selecteren d.m.v. >, o
Tai
- Nieuw adres toevoegen: & o |
uIsnUMMer.
- Adresregel verwijderen: adres selecteren d.m.v. >, & P ——
- Als standaard instellen: adres selecteren d.m.v. >, E— |
Gemeents:
U GICRSIESSl | adres nuvoorzien . van. Lanc: B
Adres zal standaard bij de patiént gebruikt worden. Ingangsdatum: dd-MMyyy B
Verloopdatum: dd-Mh-yyyy E

@ Diakonessenhuis
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5. Patiéntengegevens wijzigen / aanvullen

VI PAUCTIEN < TAUCTILET -~ DEWETRET

BN Demografische informatie synchroniseren 1

Codes

Basis  Meer
B5N: 9000092633

Contact
Algemeen

Telefoon:
Geslach
Geslacht Telefoon 2:
Geboortedatum: dd-MM-yyyy Mcbigle telefoon:

Meervoudige geboorte: E-mait 2

Sterfdatum: Taal

B8

Foto Naam Adressen 3
=]

Titel: o

Tweede voornaam:
Achtermnasm-prefic
Achtemnazm:
Ahernatieve naam-prefix
Alternatieve naam
Roepnaam:

Naamsamensteliing v

Voorietters: Adres sdatum Verloopdatum
Voormaam: 4
—

L W

§

L4

4. Patiéntenadres- bewerken
- Type kiezen:
Thuis = eigen adres,
Huidig = adres op dit moment indien anders als thuis
- Postcode, huisnummer invullen

- _‘ et pdres wordt aangevuld

- Opslaan met <OK>
5. Toepassen en Opslaan

6. Aangevulde gegevens worden nu getoond in aanvraag aanmaken
(links boven bij patiént)

@ Diakonessenhuis

Organisatie gebruiken:

Organisatie:

Strast

& Patigntadres - Bewerken 4
Type: Huidig ~
W

Huisnummer:

Andere aanwijzing:

Postcode:

Gemeente:
Land:
Ingangsdstum: dd-MM-yyyy

Werloopdaturm: dd-MM-yyyy

(e L | o I

&5 Domorersens % | pT—

<] > > Voorschrift aanmaken
Patient 6

Naam: € C A o Tast {van Neonys) (V) 14-11-1974 - Codes BEN D00003263 - Adves Bosboomevrast 1 17070V UTRECHT Nederand - E-malt mviwesi@duirunnt o
Testasnvrasg toevoegen

-

scre ViR




6. Bepaling / panel (handmatig) selecteren

Test handmatig selecteren

* Inhet paneel "Formulier" worden alle beschikbare tests en formulieren getoond. (1)

* Door het vakje voor de test/panel te selecteren zal deze worden toegevoegd aan de aanvraag.(2)
*  De op het formulier geselecteerde testen verschijnen in het paneel "Overzicht". (3)

Ter uitsludting van immunoder. / beukemie: Bij gebruik lthium Diagnostiek H. pylori

Leukocyten « dift Oluitriumspiegel (12w na inname; [ fecestes:
Diagnostiek mononudleosis infectioss: L kreat (~ eGFR), caicium, TSH Baj vermoeden anemie: k
[ EaV-sarsiogie [dachesduur > T ogn] Bij gebruik clozapine: Hp
Dlteskocyen - o
Cleiozapiresaiegel [ Leukoeyten = gift, EEV = CMV seroiogie
Bij gebruik digoxine: [NIERAANDOENING
Diagnostiek: [ Eaium, kreat [+ eGFR) DHagnaose:
M, MCV fvervoigorderzoet aff. van uitsiag) LI Digex nesslege Kreat (= eGFR)
Crger verspigondecont v ferriting, fransferrine, [iner Dwverige medicijnspiegels: Dasbumine / inest. Ratia (uring]

transfervineversociging, CRA vitaming 512, fol

uur, irest/CiD-epl Ol Begaing bij informatie, Medicin bepaling: neteren Cluriresegment jverse urine)

@ Diakonessenhuis



7. Bepaling zoeken (testaanvraag zoeken)

Test zoeken

In het paneel "Testaanvraag toevoegen" kan worden gezocht naar een test door de naam van een test in te vullen.

Bij het beginnen met typen worden alle testen getoond uit een selectie box die voldoen aan de opgegeven zoekterm.
Door deze te selecteren wordt de test toegevoegd aan het overzicht.

& Dolonessentuis | =

= Woorschrift sanmaken
Patint

Haam: CC A der ™y

§74 « Codes 5N: 500005203 - Adres: Sosboomstraa 1. ITOTE
Tastaanvrasg torvoegen

and + Bl myraezin g

Afnameenmes

Per bepaling

@ Diakonessenhuis
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8. Favorieten aanmaken

Selecteer testen om te bundelen

*  Selecteer op het aanvraagformulier de testen die u graag wilt bundelen in een, nieuw aan te maken, favoriete test/panel.
(Hierbij kunt u testen selecteren van alle beschikbare formulieren/tabbladen.)

Nieuwe favoriet aanmaken en opslaan

*  Nadat alle testen zijn geselecteerd kunt u in het paneel "Testaanvraag toevoegen" het ster icoontje
. selecteren om een nieuwe favoriet aan te maken.

G Dacrwsens 8.

o 3 = Voorschrift aanmaken

Patignt Par
Haam: T C A der Test [van Medinys] [V] 14: 1121572 « Codes S3N: 500005203 - Adres: Bosboomstrass 1. 3ITOTEY UTRECHT. Nededand « E-mail myvdeezivPdaihuisnl &

Testaanvrasg toevoegen

Er verschijnt nu een pop-up waarin u uw favoriet een naam kunt geven:

r Favorieten %]
* Actie: Indien u de juiste rechten heeft kunt u kiezen voor het
Actie® Selecteren W aanmaken van een favoriet voor uzelf, uw praktijk of voor het hele
systeem. Met het aanmaken voor het hele systeem/ uw praktijk
kunnen andere gebruikers ook de aangemaakte favoriet kiezen.
Nieuwe naam: Geef het panel een naam
Nisuwe beschrijving: * "OK" selecteren om de testen als uw favoriet op te slaan.

E=ED

Favoriet™: e

Miguwe naam: o

88 Diakonessenhuis
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9. Favorieten aanpassen of verwijderen

Favorieten aanpassen of verwijderen:
* Selecteer het ster icoontje .

r Favorieten -
B (%] . Favorieten

Actie*: Selecteren LY _
Actie™

Favoriet*: i :
Favoriet®:

Mieuwe naam: . )
Miguwe naam:

Nieuwe beschrijving: Mieuwe beschrijving:

===res] Tospeceen | 0

* Kies de juiste Actie: Hernoemen, Wijzigen, Wissen
* Kies de betreffende Favoriet

* Eventueel nieuwe naam invullen

*  "OK" selecteren om de wijziging op te slaan.

@ Diakonessenhuis

Selecteren L ]

Selecteren

Aanmaken voor mezelf
Aanmaken voor systeem
Hermoemen

Wijzigen

Wissen

12



10. Extra informatie bij test

Extra informatie bij test

*  Bij sommige bepalingen is het nodig/mogelijk extra informatie mee te geven. Dit kan een verplicht (aangegeven met * ) of
optioneel veld zijn.
*  Voorbeeld bepalingen :

OVERIGE MEDICLINSPIEGELS Kinkhoest: hoesten = 3 wkn of PCR negatief: Serclogie, bij informatie 1e ziektedag noteren

O Bepaling bij informatie, achter Medicijn bepaling: noteren !

* De informatie velden verschijnen rechts boven op het scherm bij “Informatie”.
. Voorbeelden:

Informatie

L+

Naam Waarde

Medicijn bepaling: *
Allergie bepaling: *
Crverige bepaling: *

1= ziektedag *

* Indien het een verplicht veld (*) betreft zal deze ingevuld dienen te worden voordat het mogelijk is om de order af te sluiten.

88 Diakonessenhuis 13



11. Orderformulier mailen

Indien het gewenst is om het orderformulier naar de patiént te mailen dan bij informatie ‘ja’ invullen op de mailvraag.
Na het afronden van de order zal het orderformulier gemaild worden naar de patiént. (zie ook pag. 21-22)

Informatie

+

MNaam Waarde

Orderbericht middels mail naar de patiént te
versturen vul hier dan “JA” in

Orderformulier mailen naar de patiént? * L

v

Indien mailadres patiént ontbreekt wordt bij afronden van de order een foutmelding getoond.

Fout %

@ Het e-mailadres iz niet gevuld. Het orderapport kan niet naar de patiént gestuurd worden.

- Vul alsnog het mailadres in:

Patient

Maam: C C A der Test (van Medisys) (V) 14-11-1374 - Codes: B5M: S00009263 - Adres: Boshoomstraat 1 (Andere aanwijzing?), 3707EY UTRECHT, Mederlandl &7

Testaanvraag toevoegen

Test n

- Of orderformulier mailen vraag met “Nee” beantwoorden.
Indien dit het geval is zal er geen mail weggaan en kan het formulier uitgeprint en op papier meegegeven worden
aan de patiént.

88 Diakonessenhuis 14



12. Overige bepalingen (bloed) aanvragen

Overige bepalingen (bloed)*
Staat het gewenste bloedonderzoek niet op het formulier?

. Overleg bij voorkeur met dienstdoende KC (tel. 088 250 5994) of het Diakonessenhuis de bepaling kan uitvoeren.
. Selecteer het vakje voor “Bepaling bij informatie” Vermeld bij informatie (rechts boven),

Overige bepaling: welke bepaling het betreft
. Geef aan welk materiaal geprikt moet worden (voorkeur niet verplicht):

Selecteer onder Overige bepalingen welk “extra” materiaal moet worden afgenomen, zodat we het juiste materiaal
kunnen afnemen. (afgestemd met dienstdoende KC)

* Aan deze overige bepaling zit het materiaal bloed gekoppeld. En kan daarom alleen gebruikt worden voor bloed bepalingen!
Aangezien de orders na het aanmaken in LabOnline o.b.v. materiaal gesplitst worden in losse orders per
materiaal (bloed, feces, urine etc.) zal deze bepaling met bijbehorende tekst niet te vinden zijn op het lab

bij een order met ander materiaal.

OVERIGE BEPALINGEN (BLOED)

—  Overeq met dienstdoende KT tel: 088 250 3994

[ |Bepaling bij informatie, Overige bepaling: noteren
_— Selecteer hieronder het bijbehorende mafenaal:

[ |Extra Citraat, 3ml

[ |Extra EDTA.3mi

[_|Extra Lithium Heparine, 3ml Gal

[ ]Extra Lithium Heparine, 4mi

[ |Extra Serum, 4ml Gel

[|Extra Serum, 4ml

[ ]Extra Natrium Fluoride, 2mi

@ Diakonessenhuis
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13. Parameters: Aanvrager, indicatie afnamedatum

Patiént Parameters
Naam: CCA Test de (Medisys van) (V) 22-07-1951 - Codes: BESN: 900009263 - Adres: Achterheuvel 90, 370125 Zeist - E-mail:
wmulder@diakhuis.nl - Basis Meer
Testaanvraag toevoegen Aanvrager* n
Test: Afnameplanning: Prikpost ~
Profiel: iR Voorzien dd-MM-vyvy B
afnametijdstip: R

Parameters, vul in:
- Aanvrager: aanvragend arts selecteren
- Afnameplanning: selecteer juiste afname: Prikpost (staat standaard ingevuld)
Thuis (= huisbezoek. zie voor extra uitleg thuisafnames paraaf 19 blz.24-27)

(Geen = niet gebruiken!)

- Voorzien afnametijdstip: Indicatie afnamemoment, kies datum via B en bevestig met <ok>
Zie voor meer informatie over zichtbaarheid voorziene orders door bloedafnamemedewerkers pag. 36

88 Diakonessenhuis
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14. Doorbellen

Bij sterk afwijkende uitslagen* neemt het laboratorium standaard telefonisch contact op via het telefoonnummer
dat bij ons bekend is u hoeft daarvoor niks te doen.

*De doorbelgrenzen zijn op basis van literatuur zodanig vastgesteld dat het niet direct rapporteren van de informatie sterk nadelig kan zijn voor de verdere
behandeling van de patiént.

Wilt u om een andere reden dat een uitslag telefonisch wordt doorgegeven, bijvoorbeeld omdat u verwacht dat
de uitslag buiten de openingstijden van de praktijk beschikbaar komt? Kies dan bij uw digitale aanvraag voor de
optie ‘Doorbellen’ en vermeld het telefoonnummer waarop u bereikbaar bent. Het laboratorium gebruikt dit
nummer voor het telefonisch doorgeven van de uitslag.

Werkwijze:

=

Kies bij Parameters voor tabblad “Doorbellen”

2 Kennisgevingsplan - bewerken

H4rH 2. K"k Op

Ontvanger-fype*: Aanvrager [1]

Hetode o e 3.  Vul het gewenste telefoonnummer bij
Telefoon®: .
telefoonnummer in

Nota's - (worden nief meegestuurd naar het
lab):

 fesoten ] Tospossen | 0 * J 4. Sluit af m

& Diakonessenhuis 17



15. Cito order

Indien een order cito verwerkt moet, na ontvangst materiaal op het laboratorium, kan de order gekenmerkt worden door het vakje
“Cito” aan te klikken onder overzicht. De testen worden gekenmerkt door een g
Het materiaal zal dan waar mogelijk met voorrang verwerkt worden.

Voorbeeld:
Parameters Informatie
Basis Doorbellen Meer [+ N
Aanvrager*: n Naam Waarde
Afnameplanning: Prikpost — Orderformulier mailen naar de patiént? * ~
Voorzien afnametijdstip: dd-MM-yyyy E B Overzicht
EcCito ° f &

" v TP Aanvraag @
~ . Diakonessenhuis Laboratorium @
~ 18 3.5ml Li-Hep Gel (groen-geel), Lithium heparine, 3.5ml Gel (groen/geel) @
o * CRPD
# Kreatinine @

Controle behandeling:

ALAT £ g-GTO
I () Hepatitis B (HEsAg en HBeAg) controle na 6mnd * ALATO®
[_] Hepatitis G (HCV-RNA) controle na 3mnd L TSHD
_C.Dnmle dragerschap hepatitis B: e G 3ml EDTA (paars-zwart), EDTA, 3ml (paars-zwart) &
% ALAT (elke 6 mnd) # Leukocyten @

"I HBsAg (elke 3 jaar)

+ i [
Controle Hepatitis B vaccinatie: Hb (incl. Ht. MCV) @
(| Hepatitis B (anti-HBs) ~ 1§ 2ml Natriumfluoride (grijs-wit), Natriumfluoride, 2mi (grijs-wit) @

 Glucose @
Diagnostiek H. pylori
| Feces anfigeentest
[ Serologie

Contrala H nulari

@ Diakonessenhuis 18



16. Order verzenden

Als alle gewenste bepalingen zijn geselecteerd kan de order worden afgerond door rechtsonder op <OK> te klikken.

v' De order is aangemaakt en doorgestuurd naar het Laboratorium Diakonessenhuis (KCHI+ MMI).

v"Indien de aanvraag meerdere materialen bevat zullen er meerdere orders aangemaakt zijn.

v Indien bij de vraag: Orderformulier mailen naar patiént “Ja” is ingevuld zal er een mail naar het geregistreerde mailadres
verstuurd worden.

Zie verdere uitleg over mailen laboratorium orderformulier Paraaf 11 blz. 14, paraaf 17 blz. 21-22

88 Diakonessenhuis

19



16. Order verzenden

Hierna wordt er een pop-up geladen met daarin het laboratorium aanvraagformulier.

Dit orderformulier wordt als PDF geladen in de browser en kan vanaf hier indien gewenst geprint of opgeslagen worden. &

Afsluiten met &3

PR U FUMUUTAS T PRI, SUSLULIEG SEE 1, 20 Y IV ) VSIS~ LTI, 11 SIS I G = s -
Laboratorium aanvraagformulier E

Waarde

Voorschrift A979220900016 opgeslagen. U kunt het rapport opslaan of afdrukken.

° = kR . AoV - - e¢le al
& Diakonessenhuis

A979220900016 - D! L
Afnamapianniny W' 1209.2022
AITIZXINNNNE |

Labcode: 8

1 van 1

- Litwum Hepanine, 3.5mi Gel (groen-geel) | .

- EDTA, 3mi (paars-zwart) iml {paa

- Natnumfiuoride, 2mi (gris wit) 31 kreat ALAT
i, kreat, ALA

Geachte heet/mewouw, Natriumfiuorid

U heett dit bencht ontvangen omdat uw huisarts/zorgveriener een 3amTaag voor laboratonumonderzoek in het Diakanessenhuss heeft ingediend. 3H, kreat ALA

Gollove by uw afspraak het nummer onder de barcode doargaven of dit bericht zelt tonen. (U kunt eventuss! moordere mails ontvangen mat
Gollove dan do door te geven.)

Dt betekent NIET dat e voor die datum af een afsprask gemaskt s

Ock FT4), kreat (+ Gl

|
|
!
%
|

Voer
Voor het infeveren van urine of orifasang (leces) Is een afsprak maken niet nodg.

Ukunt cp de voigende manieren een atsprask maken:
- Oriine: hips: iwww diskonessenhuts rminDiak
- Telefonisch via 088-260 6534 (keuze 1)

Ie, jjzer,
v Bent u nog niet geregisweerd in het Diskonessentuis?

nzuur, kreat/CKD-epi VWit u clan vO4r u afsprask Zich taten inschojven by de patnteninschifving (PAS) u dient daarvoor een legh
{Utrecht: rouse 274, Zetst: roue 16)

Kijk voor acauele infarmatie: hittps:

Mosnemen naar uw afsprask:
- Uw identAcatcbewys
- D foemul het ‘getoond onder barcade.

Met wnendelfke groeten,
Duakonessenhuts

:n, Kreat (+ eGFR)(nuc

@ Diakonessenhuis 20



17. Orderformulier naar patiént middels mail

Indien bij de aanvraag van de patiént gekozen is om het orderformulier naar de patiént te mailen zal, na het afronden
van de order, het orderformulier gemaild worden naar de patiént.

Indien er een mail verstuurd is zal dit te zien zijn in het “Voorschriften” overzicht.
Te herkennenaan: o

LN Wl « oorschrift sanmaken

Identificatie: C C A der Test (van Medisys) (V) 14-11-1974 Laztste verificatie van demografische informatie:
Identificator: 20-000004 Lastste verificatie van identiteitsdocument:

B5M code: Q00009263

Adras: Bosboomstraat 1. 370TEV UTRECHT. MNederiand

C1 - -1al - D R T PR PP ] 8 oo comvaagiormuter |+ Aneuteren | etoten

Voorschrijwer Aangemaakt door Aanvraagtijdstip ¥ voorzien afmametijdstip Afnametijdstip Disciplines testOrderReportSent
12-09-2022 11:17 12-09-2022 00:00 Panel divers 7]

Identificator ‘GLIMS code Adres
f@ AGTO220900015 Bosboomstraat 1, 3707V UTRECHT, Nederland Tester, Test mvheeazik

@ Diakonessenhuis .



17. Orderformulier naar patiént middels mail

Wat ontvangt de patiént?
. een mail van afzender diak-productie@labonline.nl

ma 12-9-2022 12:32

Laboratorium aanvraagformulier

Aan Marjolijn van Heezik

}. A979220900016.pdf
77KB

Geachte heer/mevrouw,

U heeft dit bericht ontvangen omdat uw huisarts/zorgverlener een aanvraag voor laboratoriumonderzoek in het Diakonessenhuis heeft ingediend.

Gelieve de informatie in de bijlage aandachtig door te nemen en die meenemen (digitaal of geprint). Indien dit niet mogelijk is kunt u het ordernummer
(getoond onder de barcode) noteren en meenemen.

Met vriendelijke groeten,

Diakonessenhuis

In de bijlage is het orderformulier toegevoegd met informatie voor de patiént en het ordernummer dat
doorgegeven moet worden bij de bloedafname.

Het orderformulier bevat géén patiéntengegevens of bepalingen conform de AVG richtlijnen.
Het mailadres diak-productie@labonline.nl wordt niet gelezen. (no-reply)

@ Diakonessenhuis
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18. Orderformulier inzien/printen

Indien een orderformulier geprint moet worden:

. Ga naar het order overzicht van de patiént.

. Selecteer de betreffende order door véér de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
. Klik opin de menubalk

. Het PDF van het aanvraag formulier wordt geopend.

. Het formulier kan geprint worden =

. Afsluiten met het x|

v Indien er voor deze order niet gekozen is geweest voor het mailen van het formulier dan zal hier bij printen of PDF opslaan
wel de NAW gegevens en de bepalingen van de patiént getoond worden.

Vioarschriften

Criteria

Zoekresultaten

<0 ¢ EHaPMHO IO} & W i‘ Laboratorium aanvraagformulier | Bl Testresuttaten overzicht m "' Herhalen
i GLIMS code Adres Voorschrijver A door Aanvr ijdstip 15 Ve i ijdsti Afi ijdsti inil ini Disciplines
> ADTIZ21200021 Arnh.Bovenweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Nederland Schmitz, P P.Schimitz 02-12-2022 18:08 02-12-2022 00:00 Af 12 nemen Definitief Microbiologie. Cverige microscopie
Arnh.Boverweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Mederland COVID- PERSOMEEL P.Schmitz 02-12-2022 17:38 02-12-2022 00:00 Af te nemen RESPIRATOIR
Arnh.Boverweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist, Mederland van Kessel, R mvheezik 02-12-2022 1707 02-12-2022 00:00 Af 12 nemen RESPIRATOIR

nulier

- 4+ ® = A® Hardop voorlezen Tekst toevoegen %/ Tekenen ~ F Markeren ~ & Wissen = IE P

A3TE2Z1200021 - Diakonessenhuis Laboratorium
stranapiaming o01.0802
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19. Huisbezoek aanvragen

Indien de order een huisbezoek betreft:

Verander bij afnameplanning “Afnamecentrum” in “Thuis” middels v

Parameters

Basis Meer

K Telatulala i

Afnameplanning huis

Woorzien afnametijdstip: dd-MM-yyyy

Altermatief adres: b

Een nieuw veld verschijnt “Alternatief adres”.
Dit hoeft niet gebruikt te worden als het adres van de patiént vermeld onder “patiént” links op het scherm overeenkomt met
het adres waar de patiént geprikt moet worden.

Prik adres afwijkend? Zie werkwijze alternatief adres aanmaken blz.27

Op basis van de postcode van het adres worden de afnamedagen aanvraagbaar als u op de kalender bij voorzien
afnametijdstip klikt.

Selecteer de gewenste voorziene afnamedatum.

Indien orderformulier mailen naar de patiént? “JA” wordt ingevuld zal er een mail verstuurd worden naar de patiént voorzien
van datum voor wanneer het huisbezoek is aangevraagd en hoelaat de bloedafname verwacht kan worden.

Ook staat er een telefoonnummer waarheen gebeld kan worden als de patiént onverhoopt verhinderd is.

Na het aanvragen van de gewenste bepalingen kan de order afgesloten worden zoals gewoonlijk met <OK>

De order wordt nu als huisbezoek verstuurd naar onze codrdinator ‘bloedafname thuis’ en ingepland op de aangegeven
afnamedatum.

@ Diakonessenhuis ”



19. Huisbezoek aanvragen

Huisbezoek aanvragen voor de volgende werkdag zijn na 15:00 uur niet digitaal mogelijk i.v.m. de
voorbereiding van de huisbezoeken door onze codrdinator bloedafname thuis.
0.b.v. de postcode zijn de beschikbare huisbezoekdagen getoond.

Aandachtspunt:

Indien bloedafname toch noodzakelijk is graag contact opnemen met onze coérdinator:
tel. 088 250 9256. (Zie ook de opmerking rechts boven op het aanvraagscherm).
Het is dan ook niet mogelijk om deze huisbezoek orders op te slaan en te versturen voor dit

afnamemoment.
Opmerkingen

Waarschuwingen

LET OF: Een huisbezoek is alleen bedoeld voor patiénten die niet in staat zijn om naar een priklocatie
te komen (zelfstandig of met begeleiding). We verzoeken u om patiénten waar mogelijk te verwijzen
naar een van onze priklocaties in de buurt. OFf combineer bloedafname eventueel met een afspraak in
het ziekenhuis. Hiermes houden we samen de zorg betaalbaar en leveren we de juiste zorg op de
juiste plek, bedankt voor uw medewerking! Het iz tot 15:00 uur mogelijk om een huisbezoek voor
de volgende werkdag aan te vragen (mits die op de route van die dag ligt) na die tijd alleen in overleg
met de codrdinator ‘Bloedafname thuis® via tel 088 250 9256,

Zie rechts boven op het aanvraagscherm. Hier kan een opmerking m.b.t. het huisbezoek vermeld

Opmerking huisbezoek:
worden. Bijv. code sleutelkastje of voorkeur als eerste prikken etc.

Informatie

Maam Waarde

Opmerking huisbezoek
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19. Huisbezoek aanvragen, alternatief adres

Alternatief adres:
Moet een patiént op een ander adres geprikt worden dan dat staat vermeld bij de patiéntengegevens?

=  QOpen het menu door op de V te klikken achter “Alternatief adres”

Parameters

Basis Meer

Yoorschrijwer:

Afnameplanning: huis

‘Voorzien afnametijdstip: dd-hMh-yyyy E L

Alternstisf adres: had

] Een reeds eerder aangemaakt adres kan gekozen worden of een nieuw adres kan aangemaakt worden.
Selecteer het adres (als die er al staat) of maak een nieuwe door <Nieuw...> te selecteren.

*  Een eerder gemaakt alternatief adres geselecteerd?
De order kan verder afgerond worden zoals gewend.
Het gekozen alternatieve adres zal nu meegestuurd worden met de huisbezoek order om daar te
gaan prikken.

*  <Nieuw...> gekozen?
Een invulscherm opent (zie volgende pagina)

@ Diakonessenhuis
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19. Huisbezoek aanvragen, alternatief adres aanmaken

Alternatief adres aanmaken

Middels drop-down menu bij Alternatief adres, <nieuw>
Pop-Up verschijnt: Patiéntenadres- bewerken

Type kiezen: Huidig om een tijdelijk adres aan te maken.
(Thuis is het vaste adres van de patiént en maar

1x mogelijk om aan te maken per patiént)

Postcode, huisnummer invullen

adres wordt aangevuld

Opslaan met <OK>

Het aangemaakte adres wordt getoond bij
Alternatief adres en meegestuurd met de order.
De bloedafname zal op het alternatief adres plaatsvinden

NB.

Onderstaande velden niet gebruiken:
X Organisatie gebruiken

X Organisatie

X Andere aanwijzing

Onderstaande velden zijn niet noodzakelijk:

X Land
X Ingangsdatum
X Verloopdatum

@ Diakonessenhuis

< Mieuw. . =

l

& Patigntadres - Bewerken

I Typs I Huidig

Crrganisatie gebruiken:
Cirganisatie:

Straat

I—|u isnummer.

Andere aanwijzing:

I Postcode:

Gemsaents:
Land:
ngangsdstum: dd-MM-yyyy

\erloopdatum: dd-MM-yyyy

Parameters

Basis Meer

Woorschrijvern

Afnameplanning: Thuis hd

‘Woorzien afnametijdstip: dd-MM-yyy E k

Alv=rmatisf adres: Huidig: Bosboomstraat 1, 3707EV UTRECHT, Mederland ~
27




20. Order overzicht (Aanvragen)

Aanvragen
Criteria

Zoekresultaten

ZE GBD I AL H4PHIO 7 ® s If - 2 E
Identificator GLIMS code Aanvrager Aangemaakt door Aanvr 1= Voorziene afr i Voorzien afnametijdstip Afnametijdstip Minimale aanvr: linis materi Minimals IS Laboratoria testOrderReportSent
P979261004407 2610121445 Nigten, J _auto_diak 12-10-2026 16:07 12-10-2026 1606 12-10-2026 16:06 Geannuleerd Geannuleerd
P979261004259 Nigten, J mvheezik 12-10-2026 1424 Prikpost 12-10-2026 00:00 Doorgestuurd Af te nemen Definitie Chemie
P879261003376 Nigten, J mvheezik 09-10-2026 08:37  Thuis 12-10-2026 00:00 G nuleerd Geannuleerd Definitie

P879261000773 2610020784 Nigten, J mvheezik 02-10-2028 11:50 Prikpost 02-10-2026 00:00 02-10-2026 1154 G nuleerd Ontvangen Definitie (1]

Uitleg order-overzicht (voorschriften)

"

= . order aan het doorsturen naar Laboratorium Diakonessenhuis (KCHI+MMI)
= Identificator = LabOnline ordernummer

= GIIMS code = ordernummer Diak, ingevuld indien order geactiveerd is in Diak
=  Afnametijdstip = tijdstip afname Diak

=  Min. aanvraagstatus: hier wordt getoond indien een order geannuleerd is.

=  Min. Resultaatstatus: hier wordt getoond indien een order geannuleerd is.
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21. Order annuleren, bepalingen toevoegen/annuleren

Ga naar het orderoverzicht van de patiént (overzicht aanvragen).

Voorschriften
Criteri
Zoekresultaten
A2 -} af Q774N l“ B Laboratorium asnvrasgformutier Annule:
Identificator [} GLIMS code 0) door ip ¥ i ijdstil
> A979221200021 Boverwveg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist. Nederland Schmitz, P P.Schmitz 02-12-2022 18:08 02-12-2022 00:00 Afte nemen Definitief i ie. Overige mi
A979221200020) h.Bovenweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist Nederfand COVID- PERSONEEL P.Schmitz 02-12-2022 17:38 02-12-2022 0000 Af te nemen RESPIRATOIR
AQ975221200019 h.Bovenweg 21, Kamer 33, 3708AD Zeist Nederland van Kessel R mvheezik 02-12-2022 1707 02-12-2022 00:00 Af te nemen RESPIRATOIR
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21. Order annuleren, bepalingen toevoegen/annuleren

Annuleren gehele order:

Order heeft geen GLIMS code en/of afnametijdstip ingevuld.

Selecteer de betreffende order door voor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
Klik op in de menubalk

Invulveld verschijnt: hier kan een reden voor annuleren worden genoteerd. Sluit af met <OK>

k4 Mijn patiénten - Patiénten - Patignt - Voorschriften - Annuleren B3

Mots's: ‘ &

i ] ten § opmen ] ]

o B Voorschrift verwerker "Annuleren” %]
De volgende bevestiging van annuleren verschijnt
Woorschrift verwerker “Annuleren” hesft 1 records verwerkt

De order annuleer opdracht is naar het lab Diak gestuurd. Bij minimale resultaatstatus staat Geannuleerd.

Wijzigen bepalingen order:

LET op: annuleringen/wijzigingen worden niet gemaild naar patiént.

Order heeft geen GLIMS code en/of afnametijdstip ingevuld.

Selecteer de betreffende order door voor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
Klik op & om de order te openen.

Toevoegen: - Klik de bepalingen aan die toegevoegd moeten worden.

. - Na afsluiten order met <OK>, wijzigingen bewaren? JA, zal de toevoeging doorgestuurd
. worden naar het laboratorium
Verwijderen: - Ga in het voorschrift op de bepaling in het overzicht staan die verwijderd moet worden (rechts op pagina).
- Klik met rechtermuis en kies voor annuleren. Sversicht
- De bepaling is doorgehaald in het overzicht en verwijderd e
- Na afsluiten order met <OK>, wijzigingen bewaren? VT

JA, zal de annulering van de bepaling doorgestuurd
worden naar het laboratorium.

art)

@ Diakonessenhuis
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22. Aanvraag herhalen

Indien eenzelfde aanvraag nogmaals gedaan moet worden op een ander moment (bijvoorbeeld bij een periodieke controle)
dan kan er bij de reeds gemaakte order gekozen worden voor de optie "Herhalen".

. Ga naar het order overzicht van de patiént (Openstaande aanvragen, Mijn Patiént).
. Selecteer de betreffende order door véor de juiste regel te klikken (regel blauw en > voor regel)
. Klik op in de menubalk
. Het aanvraag formulier wordt geopend met de bepalingen uit de geselecteerde order reeds aangevraagd.
. Eventuele extra bepalingen kunnen worden toegevoegd.
NB. De ingevulde tekstvelden worden NIET overgenomen!

Sla de order op d.m.v. <OK>

Na afronden wordt het nieuwe ordernummer zichtbaar in het overzicht.

Criteria

Toekrevittaten

23 0oROENK«IHOS O PR TN 8 corsorion samsagtormaser | < svusres | imerains |

Identificator  GRIMS code  Adves Voseschiipees  Asngemaakt doer A aangtiptstip Vocrzhen 3 tipdst A o Minamale Musmale rewiftastitatin  Dacipioes SestOrderRaportSent

o

eo0ocCceoe
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23. Ordernummer opbouw / uitleg icoontjes

Ordernummer opbouw
Om onderscheid te kunnen maken tussen de orders van diverse LabOnline aanbieders zit in het ordernummer een Diak code

verwerkt. o
. . Pagina 1/ 1

Voorbeeld ordernummer: P979221202515 @ D|Gk0nessenhl."5
Ultleg : Patiént: Test de (Medisys van), CCA 11 Voorschrijver: JPHM Wijngaard van den

— ; Adres: Bosboomstraat 3, 3582KE UTRECHT Adros: Bosboomstraat 1
P Productie GL-har:rsm: 1:-:1-1;;: * Geslacht: Virouwelijk - 3;2:Emc:l

= i ldentificator: 20-000001 Datum: 20-12-2022
979 = Diak code T asN: 300009283 Identificator: 2670
N = Jaar P979221202515 - Diakonessenhuis Laboratorium || "|||I|||| ||||||"|"|||"||
M M = maa nd Afnameplanning: Afnamecentrum 20-12-2022

N PAT9221202515

00001 =5 cijfer volgnummer

Aankondiging / melding ) ‘o
Indien er een algemene melding verstuurd is vanuit het Diakonessenhuis zal er rechts boven in het scherm een belletje gaan
knipperen. Door op het belletje te klikken kan een aankondiging gelezen worden. ) o ,
. . . . . ¢ Gebruiker: Marjolijn Heezil, van
Indien gelezen aangevinkt zal het knipperen en groene plusje verdwijnen. 2 Rol Diakonessenhuis-gl B4
Het belletje zal weer gaan knipperen bij een nieuwe aankondiging.

. . ERcE 1=-1; )
Standaard icoontjes © & < SHA4PHOIQ9 7 Ia

In LabOnline komen verschillende icoontjes in diverse balken voor met dezelfde betekenis/functie:
= Toevoegen

= Verwijderen @ )
= Openen / Aanpassen &
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24. Mijn patiénten

Indien er vooraf aan het openen van LabOnline geen patiént is geselecteerd in het HIS zal Labonline openen met de pagina
‘Mijn patiénten”. Hier wordt een overzicht getoond met alle patiénten van de praktijk die reeds bekend zijn in LabOnline

Deze pagina is ook te bereiken via de snelknop “Mijn patiénten” boven aan het scherm.

83 Diokonessenhuis = | EXIIPSEINY EEm————Y

Mijn patignten T

Criteria

Identificatie Meer

|dentificator: Codeersystesm: BSN | Code:
Achtemaam: Alternatieve naam: Vioormnaan
Geboortedatum: | dd-MM-yyyy B

[evocemn. [ e

Zoekresultaten

20 oBDIEHA4rHNO * La

Handmatig een patiént aanmaken

- Klik hier op “# om een nieuwe patiént aan te maken
- Vul BSN

- Kies gegevens worden opgehaald uit SBV-Z register

- Vul/pas eventueel overige gegevens aan (bijv. mailadres)
- Sluit af met <OK>

(uitgebreide informatie invullen patiéntengegevens zie 5 pag. 8)

88 Diakonessenhuis
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24. Mijn patiénten

Hier is het mogelijk te zoeken naar een patiént in het paneel "Criteria". De tabel met patiénten die voldoen aan de criteria
zijn zichtbaar in het paneel "Zoekresultaten".

&3 Dikonessennus S~ (ENTETEIY EETRETRY

Mijn patiénten
Criteria
Identificatie Meer
| dentificaton Codesrsystesm | Cod
Achtemaam Al Ve naam; Vigornaa: m
boortedatum: | dd-MM-yyyy B
oo | o | e | ompese

Zoekresultaten

28 o6 2 H4PrHO »

Order-overzicht van een patiént uit de lijst openen?

Dit kan door op de naam van de patiént te klikken in de kolom "ldentificatie" waarna een nieuw scherm wordt getoond met
het overzicht van de patiént.

Zie voor verdere uitleg over de patiént overzicht pagina pag. 4
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25. Resultaten

Resultaten worden naast edifact bericht ook in LabOnline opgeslagen:

NI Wl - Voorschrift aanmaken

Identificatie: CCA Test de (Medisys van) (V) 14-11-1974

Identificator: 20-000001
BSN code: 900009263

Adres: Eosboomstraat 3, 3582KE UTRECHT

\Voorschriften
Criteria

Zoekresultaten

PR CRDDENAPHO SO )

X 4 R & Laboratorium aanvraagformulier

Laatste verificatie van demografische informatie:

Laatste verificatie van identiteitsdocument:

Testresultaten overzicht

Table 14.1. Test result flag icons

Identificator GLIMS code  Voorschrijver Aangemaakt door  Referentietijdstip Aanvraagtijdstip |= Afnametijdstip Minimale aanvraagstatus Minin
= PO79230604055 2306290793 Nigten, J wmulder 29-06-2023 14:07 20-06-2023 14:04  29-06-2023 14:07 In uitvoering Ontvi Flag Teon
P979230600251 2306020364 Nigten, J _auto_diak 02-06-2023 10:25 02-06-2023 10:29  02-06-2023 10:25 Definitief A (abnormal) °
P979230503126 Nigten, J mvheezik 22-05-2023 00:00 22-05-2023 10:27 Doorgestuurd Afte AA (very abnormal) °
B (better) &
D (significant change down) N
H (above high normal) a
* Selecteer de order van de patiént (> voor de order) = kolommen ™ || HH (above upper panic limits) =
e Kies Testresultaten overzicht: [P " Kolommen I (intermediate) k|
5 . . . -
* Resultaten worden getoond. Rijen L (beloww low nonnal)
. cep s S LL (below I ic limi b4
* Erkan zelf gekozen welke manier van tonen wenselijk is. | Sedties (belonsfower panic fimits)
.. . . . Geen historisk MS (moderately susceptible) i |
(bijv. Kolommen of geen historiek) in de menubalk erboven
. Per monster N (normal) .
* Testresultaten tonenin PDF /- Y
u
* D.m.v. de pijltjes kan er door verschillende orders gescrold worden | 4 ¥ H S (susceptible) v
* Zie afbeelding Tabel 14.1 hiernaast voor uitleg van de verschillende symbolen U (significant change up) 7
VS (very susceptible) L |
: . - : W (worse) .
H AP M 3P oendaed ¥ [ coiommen v | @ nedertanas ¥ B M R [0 & Q O > (above absolute high - off instrument scale) >
< (below absolute low - off instrument scale) <
&3 Diakonessenhuis 55




26. Zichtbaarheid voorziene orders prikposten

Bij een order moet verplicht een voorziene afnamedatum ingevuld worden om de order te kunnen afronden.
De voorziene afnamedatum is een indicatie voor de patiént wanneer ze ongeveer bloed moeten laten afnemen. (Dit is geen

bloedafnameafspraak.)
0.b.v. de voorziene afnamedatums zijn de “af te nemen orders” wel of niet zichtbaar voor de bloedafname medewerkers.

Orders voor prikposten die nog afgenomen moeten worden zijn voor de bloedafname medewerkers 8 weken eerder dan de
voorziene afname datum zichtbaar, zodra de voorziene afnamedatum geweest is blijft de niet afgenomen order nog 6 maanden
zichtbaar. Als de order dan nog niet afgenomen is zal de order geannuleerd worden.

Parameters

Basis  Meer

Aanvragers: n
Afnameplanning: Prikpost —
| voorzien afnametijostip: | | 22-05-2026 E D}

Voorziene
Verleden / na voorziene afn. datum afn. datum

e e——

>6 maanden 6 maanden 8 weken > 8 weken

Toekomst / voor voorziene afn. datum
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27. Elabgids Diakonessenhuis

Q = = Aanvraag aanmaken
Patignt Parameters Informatie
Naam: C (C A) Test de (Medicys van) (A) 14-11-1974 - Codes: BSN: 900009263 - Adres: Oude Postweg 1, 3711AC 5 -
Austerlitz - E-mail: mvheezik@diakhuis.nl o Basis Meer @ e
Testaanvraag toevoegen Aanvrager™: Naam
Test: Afnameplanning: Prikpost ~ E}rderf::rmulie
Profiel: AR Voorzien afnametijdstip: | dd-MM-yyyy B »
Overzicht
Formulier COcite ©2
Maarn: | Diakonessenhuis “[ Informatie over bepalingen: elabgids Diakonessenhuis ] : : = Aanvr

Op het aanvraagformulier staat een snelkoppeling “informatie over bepalingen: Elabgids Diakonessenhuis”

Deze elabgids is samengesteld door het Klinische Chemie, Hemato-, Immunologie en het Medische Microbiologie & Immunologie
laboratoria van het Diakonessenhuis. De elLabgids bevat informatie over laboratoriumbepalingen voor verwijzers en patiénten.
Gerubriceerd per bepaling vindt u informatie over o.a. referentiewaarden, afname/inleverlocaties, bepalingsfrequentie, aanvullende
informatie, houdbaarheid etc., en ook treft u contactgegevens aan.

U hoeft geen account aan te maken en kunt gelijk het publieke account gebruiken.

Hoewel de Diakonessenhuis eLabgids met de grootst mogelijke zorg is samengesteld, kan het voorkomen dat informatie niet compleet of
eenduidig weergegeven is. Heeft u opmerkingen of suggesties voor aanvullingen, dan kunt u deze mailen aan elLabgids@diakhuis.nl of
contact opnemen met één van de laboratoriumspecialisten.

NB.
- De elabgids Diakonessenhuis is ook in de app/playstore te vinden (zoek: Diakhuis Lab) en via webpagina https://diakhuis.getincontrol.eu/
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28. Contact gegevens + medewerkers nieuw/uit dienst

Vragen / onduidelijkheden / problemen?

Contact:

Marjolijn van Heezik

Beleidsmedewerker en codrdinator LabOnline en Trials KCHI
Aandachtsgebied: Pre analyse

Tel. 06 22 24 53 48

Mail: labonline@diakhuis.nl

Nieuwe medewerkers of medewerkers uit dienst?

Mail naar labonline@diakhuis.nl

Vermeld:
- voornaam + achternaam
- AGB indien beschikbaar
- mailadres
- naam praktijk
- aanmaken / inactiveren

88 Diakonessenhuis
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